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LEDARE, AB ALVENIUS INDUSTRIER

Ledare

Boxholms AB har sedan 1985 investerat
120 Mkr i koncernen. Investeringar i Box-
holm Stil i dragbénkar, sprickkontrollut-
rustning, riktutrustning med mera har
starkt foretaget. Boxholm Stil dr en av
Europas modernaste dragerier och ar dven
marknadsledare i Norden.

Boxholm Ost AB har fatt ny produktions-
utrustning och har fordubblat sin pro-
duktion.

Sonoform far ny produktionsutrustning for
tillverkning av glasfiberarmerad plast och
omséttningen Okar fran 20 till 40 Mkr.

OW Bolagen har investerat 5 Mkr i ny
automatisk gjuterimaskin som vi véntar
oss mycket av.

1Bjorneborgs Jernverks AB har investerats
40 Mkr i maskiner och styrsystem. Stora
anstrangningar har gjorts for att forbéttra
kvalitet och effeltivitet. Under aret har

dock marknadspriserna sjunkit med ca 30
% vilket skapar helt oacceptabla forluster.

Koncernen gjorde 1991 en forlust i stor-
leksordningen 19 Mkr och forlusten blir
stérre 1992. Reserverna minskar kraftigt
och soliditeten blir for 1ag. Vad gér moder-
bolaget nir ett dotterbolag bléder och gor
for stora forluster?

Boxholms AB har alltid forsokt att stotta
sina dotterbolag och gett dem tid att ritta
till fel och brister. Nér forlusten dock blir
for stor kommer man till en grins som ej
gar att passera.

Stora anstrangningar har gjorts for att fin-
na en l6sning for foretaget via kontakter
med landshovding Eliasson, som hjélpt till
mycket positivt, finansdepartementet, ut-
landska bolag och finansidrer. Vi far tyvirr
konstatera att dagens konjunkturldge gor
alla parter avvaktande.

Forlusterna i Bjorneborgs Jernverks AB
maste pa nagot sitt stoppas med hénsyn till
ovriga bolag och deras anstéllda.

Den enda 16sning som aterstar dr dotterbo-
lagets konkurs.

Det finns dock mycket konkreta diskussio-
ner och planer om ett 6vertagande av an-
laggningarna, varulager och orderstock,
som skulle ge goda forutsittningar att siak-
ra den fortsatta driften och trygga syssel-
sattningen for ca 125 personer.

Bengt Ake Bengtsson

AB ALVENIUS INDUSTRIER

Alvenius Industrier har, i hard konkur-
rens, fatt ett avropskontrakt med en ny
fransk kund, Dumez, ett byggforetag i
Skanskas storleksordning.

Vi skall under ca 18 manader leverera 54
km rorledningar for ett vattenkraftsbygge
pé Indonesien. Den forsta leveransen, ca 2
km, gick fran oss i slutet av oktober och
nasta leverans i december.

Kontraktet ar vart ca4 MSEK och ér ett re-
sultat av var franska agents,Entr Caratelli,
satsning pa en ny siljare enbart for vara
rorsystem. Offertaktiviteten i Frankrike dr
hog och marknaden ser intressant ut.

Vir agent i Wien, UIf Isaksson, har efter
tva ars intensivt arbete, nétt fina framging-
ar i Tjeckoslovakien. Forutom stora ’sno-
order” har vi fatt bestdllning pa roérsystem

for dricksvatten. Over 2 km har levererats-
och nésta avrop kommer snart pa det totalt
16 km langa systemet.

En viss generell forbéttring i orderingang-
en pa exportmarknaderna har vi upplevt de
senaste manaderna och vi budgeterar for
en Okad fakturering 1993.

Stig Nordquist

ESKILSTUNA VAGNFABRIK

Container for flis

Under senare delen av september och bor-
jan av oktober har modifieringar gjorts p&
var létta container ’Flisan”.

Syftet med ingreppet var dels att reducera
vara produktionstider dels att kunna an-
vianda fler komponenter ur standardsorti-
mentet. Detta tillsammans med dndringar
av ofordelaktiga delar i konstruktionen har
sinkt produktionstiden med ca 30%. For-
siljningspriset har dérfor kunnat reduce-
ras med 6 000 kr, varvid kdpmotstindet pa
grund av hogt forsiljningspris i stort sett
forsvunnit.

Ganska omgéende efter tillkdnnagivandet
av ovanstiende dndringar erholl vi en or-
der pa 12 st containers fran Sune Carlssons
Akeri AB1i Aryd. Intresset fran 6vriga dke-
ridgare verkar gott och den ’nya” contai-
nern ser ut att bli val mottagen pa
marknaden.

Bengt Sandlund
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“’Flisan’’ — Eskilstuna Vagnfabriks ldtta container.
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BJORNEBORGS JERNVERKS AB

Forslagsbeloningar vid Bjorneborgs Jernverk

Det har under aret kommit in manga for-
slag och av dem har 19 belonats. Leif
Rosén, produktionschef, sdger att en aktiv
forslagsverksamhet dr mycket viktig och
de forslag som kommit in har betytt myc-
ket for produktiviteten och arbetsmiljon.

De storsta beloningarna har tilldelats Ken-

net Gronkvist, Birger Johansson och Carl- |.

Henrik Engstrom.

Kennets forslag innebir att inséttningstra-
versen vid ljusbagsugnarna i stalverket har
fungerat utan driftsstopp. Idén var att byta
ut den moderna elektromagneten pa brom-
sen till ett gammalt beprovat bromssystem.
"Idag slipper vi de besvirliga, dyrbara och
tidsddande reparationerna, som vi hade ti-
digare,” séger Kennet.

Birger Johansson arbetar i smedjan och
hans forslag innebdr att samma stabbe
(verktygsfixtur) kan anvindas till tva olika
sdnken. Inte heller behovs nagra kilar for
fastsittning av sdnken. Birgers forslag in-
nebir stora kostnads- och tidsbesparingar.

P4 maskinverkstaden har Carl-Henrik
Engstrom belonats for sitt forslag, skydd

for returrdnna. Vid maskin 702 har det va-
rit problem da spanregnet hamnat i retur-
rannan som forstorts. I rdnnan lickte olja
ut och hilsovadlig rok bildades. Carl-

Carl-Henrik Engstrém, Birger Johansson och Kennet Grénkvist.

Henriks forslag gor att idag forekommer
inga driftsstopp och dessutom har olje-
forbrukningen minskat.

Karin Stjernquist

Kristinehamn 350 ar

Torsdagen den 29 oktober var det dags for
en av hdjdpunkterna under Kristinehamns
Jubileumsar. Det var just den dagen for 350
ar sedan, priviligiedagen den 29 oktober
1642, som den gamla marknadsplatsen
Bro fick sina stadsrittigheter. Staden fick
namnet Kristinehamn efter drottning Kris-
tina, som var Sveriges regent vid den
tiden.

Den stora dagen firades med besok av
Hans Majestit Konungen, som invigde Ju-
bileumsméssan. Bj6rkhallen fylldes under
tre méssdagar av ett 60-tal utstillare. Mas-
san var inriktad pa naringslivet i Kristine-
namn med omnejd. Den gav sma och stora
foretag chansen att visa upp sin verksam-
het for allmanheten och méanga hade tagit
tillfallet i akt. Har fanns allt fran sma fore-
tag till de stora industrierna, skolor och
militdren. Alla kunde hitta ngot som in-
tresserade.

Missan var mycket vélbesokt och vi glad-
des at att ménga besokte oss som represen-
terade Bjorneborgs Jernverk i var monter.

En scen hade byggts upp inne i misshallen
och dérifrdn gavs musikunderhallning,
mannekidnguppvisning och visades work-
out. Bjorneborgs Squaredance-forening
hade en medryckande uppvisning en av
méssdagarna.

Karin Stjernquist

Pa bilden passerar Hans Majestcit Konuﬁgen Bjorneborgs Jernverks monter, déir mark-

nadschef Bengt Salomonsson fanns pa plats.



REPORTAGE

Gratlfikatmnsutdelnmgar

Den 7 december holls traditionell gratifi-
kationsutdelning pa Carlsberg for anstéll-
da inom Boxholms AB. Boxholm Stal AB
och Boxholm Ost AB.

Rune Ahl, Marianne Elisson, Lennart Jo-
hansson, Anastassios Kakanelis, Gote
Levstad, Bertil Lundstrom och Jan Thell
har pensionerats under aret.

Hakan Lundberg erholl guldklocka och
silverndl for 25 ars tjdnst i foretaget.

Pensiondrerna uppvaktades med glasvas
och fortjanstnalar i guld till dem som vid
pensioneringen varit anstéllda 25 &r eller
mer i foretaget.

' Y
Bertil Lundstrom, som varit anstdlld ndstan 48 dr i foretaget, far glasvas och guldnal av
koncernchefen.

Gratlfikatlonsutdelmngar i Bjorneborg

Den 9 december hélls gratifikationsutdel-
ning pa herrgarden i Bjorneborg.

Pensionérer som uppvaktades med glasvas
var

Kjell Andersson 27 tjanstear
Leonid Ennes 5 ”
Ake Eriksson 37 ”?
Egil Hansen 22 7
Bodil Iversen 18 ”
Karl-Erik Karlsson 51 ”
Evert Lindberg 20 7
Uno Magnusson 36
Elsa-Viola Mortensen 21 ”
Olle Nilsson 45 ”
Sven-Erik Nilsson 17 ”
Kerthu Ojanperd 7
Lennart Pettersson 23 ”
Stig Stromberg 40 7
Eiler Sorensen 45 ”
Nils Westman 49 ”

Pensionérer med 25 tjinstear eller mer er-
holl dven fortjénstnal i guld.

Jan Murman, JanErik Andersson, Laila Llndberg, Boa’zl Krzstoﬁerson och Goran %hl—
stedt fick guldklocka och silverndl for 25 drs tjcnst i foretaget.
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LUCIA

D4 i vart morka hus, stiger med tinda
ljus.... Nedfor trappan, in i det morklagda
lunchrummet, skrider luciataget.

Alldeles nyss var det febril verksamhet i
vart utstillningsrum nér sexorna bytte om
under stoj och glam och lite gnabb. Till slut
var de alla utrustade med vita linnen och
ljus i hdnderna. Lite nervost ar det alltid

' nir ungar tigar fram med levande ljusi far-

lig nirhet av de langa flickharen. Men nog
ar det mera stdimning med sidana in batte-
riljus! Ljudnivan, som var ganska hog, ir
nu istillet skont melodisk. Vartefter de
narmar sig blir det tyst ocksa i matsalen.
Natten gér tunga fjét kring gard och stu-
va... De vilkénda stroferna ar som magis-
ka besvirjelser — kanske inte alla sangar-
na riktigt vet vad fjit, stuva eller forgita
betyder, men vackra dr orden, precis som i
gamla psalmer.

Klassen sjunger flera sanger, bade pa
svenska och pa finska. Det dr en sadan
klass, och det passar oss vildigt bra, som
har manga finsktalande bland de anstillda.
Efterhand slapper hogtiden nagot, sarskilt
bland killarna, det blir lite fniss och hyss.
Flickorna kdnner mer ansvar for sitt lus-
sande och kastar ett och annat réttande
Ogonkast i sina morka lockar. Uttaget ar li-
te mindre ordnat och sangen lite snabbare.
Men fint var det!

Nar luciatdget — valfortjant — forfriskat
sig med saft och lussebullar atervinder de
till skolan. Kvar i “omklddningsrummet”

ligger glitter, ljusstumpar och nagot kvar-
glomt sanghifte. En svag doft av levande
ljus finns i luften. Rummet kdnns 6ronbe-
dovande tyst efter stimmet nyss.

Ténk, s& manga luciatdig som paraderat
idag (och for en vecka sedan och om en

Forra drets luciatag pa Alvenius Industrier, en sjdtteklass fran Nyforsskolan.

vecka), tink s& manga pepparkakor som
atits, tink sd manga vackra jul- och lucia-
sanger som ljudit runt om i hela vart langa
land! Tack och lov for Lucia, och advents
alla ljus, i vart senhostmorker!

Else-Marie Olofsson



BOXHOLM STAL AB

Informationstraffar inom Boxholm Stal AB

e

Under vecka 46 har samtliga anstillda in-
om fOretaget deltagit i informationstréffar
dar man informerats om affarsidé, kvali-
tetspolicy, planerings- och utvecklings-
samtal samt certifiering av kvalitets-
systemet.

Jan-Ake Kristofferson presenterade och
kommenterade foretagets affirsidé. Han
framholl vikten av att var affarsidé ar for-
ankrad hos och accepterad av alla medar-
betare. Utan forstaelse och acceptans av
affdrsidén fran medarbetarna i organisa-
tionen saknas reell mojlighet att genom-
fora affirsidén i praktisk verklighet.

I Boxholm Stal AB:s affarsidé skall bade
ledning, chefer och medarbetare kunna
finna praktisk végledning i sitt dagliga
handlande.

Bengt Soderstrom kommenterade innehal-
let i foretagets kvalitetspolicy. Vart over-
gripande kvalitetsmal dr att tillverka, la-
gerhalla och vid rétt tidpunkt leverera pro-
dukter med en kvalitet som uppfyller vara
kunders specificerade krav och forvént-
ningar. Detta innebar att samtliga anstillda
i rétt tid skall producera och leverera fel-
fria produkter till ndstkommande led i till-
verkningskedjan. Produkter som avviker
fran var kvalitetspolicy far darfor aldrig le-
vereras utan kundens godkédnnande.

For att sdkerstilla att avvikelser fran var
kvalitetspolicy inte sker har vra operato-
rer getts befogenheter att stoppa tillverk-
ningen om inte kraven uppfylls.

Vidare informerade Bengt Soderstrom om
vilka forvantningar som kunderna har pa
produkter som producerats av och levere-
rats fran Boxholm Stal.

Tommy Hoff informerade om den foresta-
ende certifieringsrevisionen till kvalitets-
systemet SS-ISO 9002 som kommer att ske
den 21-22 december. Revisionen kommer
att utforas av SIS-certifiering (Standardi-
seringskommissionen i Sverige). Tommy
Hoff framhéll vikten av att vi lyckas med
certifieringen. Aven om vi idag uppfyller
faststillda kvalitetskrav kriaver vissa kun-
der att vi kan uppvisa certifikat.

Tommy Hoff informerar om kvalitetssystemét SS-1SO 9002.

Ragne Andersson informerade om infor-
andet av planerings- och utvecklingssam-
tal (PU-samtal).

Inom Boxholm Stal skall regelbundna PU-
samtal genomforas mellan chef/arbetsle-
dare och medarbetare. PU-samtalen skall
ske genom enskilda samtal 1-2 ganger per
ar och kan kompletteras med gruppsamtal
exempelvis avdelning, produktionsgrupp
etc.

PU-samtalens mal och inriktning skall va-
ra att uppné resultat genom malsattning
och utveckling. Detta kan ske genom att

— forena och anpassa foretagets och med-
arbetarens mél till varandra

— utreda vad medarbetaren vill och kan
uppna

— se padifferensen mellan krav och nul-
ge (insats och kompetens)

Vidrar

— gemensamt sitta mal

— diskutera omraden som man i vanliga
fall undviker i det dagliga arbetet

— uppritta och hand-

lingsplaner

utvecklings-

De gemensamma malen skall vara koordi-
nerade med fOretagets/avdelningens mal
och strategi samt vara konkret formulerade
och skall om méjligt vara métbara i kvanti-
tet, kvalitet och tid. Malen skall vara ut-
vecklande for medarbetaren och utgoéra
underlag for att forbereda utbildnings- och
utvecklingsatgirder.

Genom inforandet av PU-samtal hoppas vi
uppna ett 6kat engagemang bland chefer
och medarbetare. Ett engagemang som
kan bidra till utveckling foér bade foretag
och medarbetare.

Ragne Andersson

Samarbetsavtal om frisk- och halsovard

Mellan Fundia Steel AB i Boxholm och
Boxholms AB med dotterbolagen Box-
holm Stal AB och Boxholm Ost AB har
samarbetsavtal traffats avseende frisk- och
halsovard.

Detta innebér att Boxholms AB med ovan
ndmnda dotterbolag inte kommer att for-
nya avtalet om fOretagshélsovard med
Skogs- och Lantbrukshdlsan AB i
Boxholm.

Samarbetsavtalet med Fundia Steel AB in-
nebar att Boxholms AB, Boxholm Stil AB
och Boxholm Ost AB genom anslutning
koper hilsovardstjinster frin Fundia Steel
AB. Avtalet géller from 1 januari 1993.

Fundia Steel har paborjat ombyggnad av
Brukshotellets kéllarvaning som skall in-
redas till frisk- och hélsovardslokaler. An-
laggningen berdknas vara klar under ja-
nuari minad. For att leda verksamheten
kommer en sjukgymnast att anstéllas.

Ca 450 anstillda kommer att omfattas av
verksamheten.

Med den nya inriktningen, frisk- och hél-
sovard, hoppas vi att vi pa ett bittre satt &n
kanske tidigare kunna bedriva en aktivare
forebyggande hélsovard i syfte att undvika
belastningsskador och i ett sa tidigt skede
som mojligt aktivera rehabiliteringsin-
satser.

Ragne Andersson



BOXHOLM OST AB

Osttillverkningens syfte och mal

Brod, ost och vin har sedan uraldriga tider
utgjort grundstommen i den dagliga kosten
hos alla de gamla kulturfolken runt Medel-
havet och intar fortfarande samma fram-
skjutna plats pa matsedeln.

Aven i Sverige har osttillverkningen gamla
anor. Under senare medeltiden var ostbe-
redning, tack vare klostren, allméint ut-
bredd och under Gustav Wasas regerings-
tid fick den ett betydande uppsving, da hol-
landsk boskap med sina skotare infordes i
vart land.

Syftet och maélet med osttillverkningen ar
att 6verfora mjolkens viktigaste bestinds-
delar, proteinerna och fettet, i ett lagrings-
och njutbart skick.

Grunden for en bra ostproduktion ligges
redan hos mjolkbonden. En god samman-
satt foderstat jamte ett bra avelsarbete, till-
sammans med god hygien leder till en
mjolk som ger ostmejeriet en god forut-
sattning for en bra produktion.

Mjélkproduktionen i landet var 1990,
3434 Mkg och producerades av ca 550 000
kor fordelade pa 25000 leverantdrer. Ca
30 % av den totala mjolkméngden gar till
ostproduktion.

Nistan all mjolkning sker numera med
mjolkmaskiner. Mjolken transporteras till
speciella kyltankar dar mjolken forvaras
vid 2-4°C tills transporten till mejeriet
sker. Innan leveransen till mejeriet gors en
omfattande kontroll. Prover s&som fett-
och proteinhalt, fryspunktkontroll och den

hygieniska kvaliteten bestimmes med jam- |

na mellanrum. Transporten till mejeriet
sker med speciella tankbilar forsedda med
mét- och pumputrustning.

Vil framme vid mejeriet uttages prov for |

fetthaltsbestimning och bakteriologisk
kontroll. Fore ystning maste mjolken var-
mebehandlas (pastoriseras), vilket inne-
bér uppvarmning till 70-71°C. Detta gor att
alla sjukdomsalstrande och o6nskade bak-
terier avdodas och man far ett sdkrare yst-
ningsforlopp.

Ostproduktionen inom landet uppgick
1991 till 114 500 ton och vér ostkonsumtion
ar ca 15,5 kg/capita.

Det ostsortiment som utbjudes hér i landet
far anses som rikt. Antalet ostsorter som
tillverkas uppgar till flera hundra, manga
da rent lokala. Mera kinda har endast ett
femtiotal blivit och kanske dnnu farre har
fatt betydelse inom handeln.

Man indelar osten i tva stora grupper, 16pe-
och surmjolksost. I vart land &r 16peosten
den vanligaste, exempelvis Herrgard, Sve-
cia och Hushallsost. Ett exempel pa sur-
mjo6lksost ir kvarg. Osten indelas i fyra
grundldggande fetthaltsklasser.

1. Graddost 38%
2. Helfet 28%
3. Halvfet 17%
4. Lattost 12%

Fettinnehéllet uttryckes i gram/100 gram
produkt. Givetvis forekommer éven fettin-
nehall som avviker frin dessa huvud-

grupper.

Vid osttillverkning ar det sju principiella
steg som alltid forekommer:

Mjolkens forbehandling
Mjolkens koagulering
Ostmassans brytning

. Vasslens avskiljning
Ostmassans syrning
Pressning och saltning
Ostens packning och lagring

N AW

Hur dessa moment utfores varierar givet-
vis pa olika produktionsplatser och méaste
varieras beroende pa vilken ostsort och typ
som skall tillverkas, men i stort sett sker
foljande:

Den pastoriserade mjolken pumpas till
ystningstanken, fetthalten justeras s& att
ratt fetthalt i slutlig produkt erhalles. Syra-
kultur tillséttes, vilken har stor betydelse
for den blivande ostens mognadsforlopp.
Mjolken tempereras till ca 31°C och lépe
tillsittes. Mjolkens protein, som till 80%

|

bestar av kasein (ostimne), fills ut av 16pet
och bildar ett finmaskigt nét av mjolkmas-
san. Mjolken har koagulerat. Koaglet
”brytes” d v s sonderdelas i tirningar med
speciellt skirverktyg.

Nair ostmassan sonderdelats vidtar omror-
ningen och vdrmningen. Detta tillsam-
mans gor att osttirningarna drar ihop sig
och avger vassle, innehallande bl a mjolk-
socker och en del proteiner. Ostkornen blir
efterhand allt fastare. Vasslan tappas av
och ostmassan formas och pressas.

Den firdigpressade osten, rund eller fyr-
kantig, lakesaltas i de flesta fall fran ett an-
tal timmar till flera dygn. (Tiden varierar
beroende pa ostens storlek). Saltningen
ger osten dels en viss silta dels stérker ytan
sa att den bibehaller sin form. Efter salt-
ningen varmlagras osten for att fa iging
mogningen snabbare. Fore den slutliga
lagringen méste ostens yta skyddas mot ut-
torkning och mégelangrepp, antingen ge-
nom vaxning — paraffinering eller pack-
ning i plastmaterial. Ostens utveckling till
speciell ostsort paborjas redan i ostkaret
och fortstter att utvecklas genom den ef-
terfoljande lagringen under olika lang tid
vid olika temperaturer tills den fér sin slut-
liga konsistens, smak och arom.

Nagra fakta om Boxholm Ost AB

Boxholms Ost har gamla anor. Redan i
borjan av 1890-talet anlades mejerier vid
Boxholms bruk, Mellansjo och Somvik,
dit narboende arrendatorer kunde leverera
mjolken. For att underlitta leveransen till
dessa mejerier anlades vigar och dven en
av bolagets bogserbatar samlade upp mjél-
ken fran gardarna runt Sommen.

Mathias Carlsson och Arne Andersson fordelar ostmassan i formarna.

Sedan 1939 ligger nu mejeriet i Boxholm.
Foretaget har tjugotalet anstéllda och till-
verkar arligen ca 1 300 ton ost, vilket utgér
1 % av landets totala ostproduktion. Den
mest kinda av vara ostar dr kanske Box-
holms 1-kg Gridddost men dven Vallon-,
Caroline- och Kryddostarna har lidnge va-
rit med i vart sortiment. Vidare gors va-

forts. pa sid 8
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Box 200
590 10 Boxholm

FAR EJ EFTERSANDAS

Returneras till avsdndaren
med anteck. om ny adress

B> BOXHOLMS AB

Adressfalt:

Att blanda lagom

Aven om entusiasmen var stor i borjan nar
svenska Ericsson Information och finska
Nokia fusionerades till Nokia Data méark-
tes snart olikheter i kulturerna, framst vad
det giller synen pé planering. Svenskarna
ville planera lange och noga. Finnarna vil-
le handla direkt. Och svenskarnas ’la-
gom’ stotte ofta emot finnarnas “’perkele’’.
Det ar inte sé alldeles litt att sammanjam-
ka nationella sérdrag, eller ens att sla ihop
tva foretag inom samma land.

ABB 4 sina sida talar om betydelsen att be-
hérska ’the art of being local everywhere””.
Vilket innebér att vara finsk i Finland,
fransk i Frankrike och japansk i Japan.
Detta fordrar nyfikenhet, lyhérdhet, 6d-
mjukhet och en vilja att forsta andra méan-
niskors sétt att tinka.

Som exempel visar japanen oftast endast
femtio procent av vad han tycker, tinker
och kédnner. Han har i allméinhet behov av
personliga och langsiktiga affarsforbindel-
ser. Vil kint ar ju ocksé att (sirskilt) Oster-
lanningar tycker genuint illa om att tappa
ansiktet. I Japan har de mycket langa ar-
betstider — 12-13 timmar om dagen anses
lite. Dessutom nédstan ingen semester. Att
arbeta ihjil sig, som pa japanska t o m fatt
en sarskild term — karoshi — &r forstas
inget att ta efter. Att kiinna till forhallande-
na kan dndé vara bra.

Fransmén kan vara mycket utagerande, ja
néstan aggressiva, och forstar inte att den
mer forsiktiga svensken tar illa upp. Frans-
ménnen gor allt for att fa igdng konflikter
— svenskarna gor allt for att undvika dem.
Aven andra forhallanden kan vara ganska
olika. Som t ex systemen for utbildning,
l6neforhandlingar, skatter — och inte
minst ”’Systemet”.

Ett verktyg for att forsta olika kulturer kan
vara ’Takt och ton i EG. Din affarskultur-
guide” forfattad av John Mole, som av Fi-
nancial Times valdes till arets affirsbok
1990.

Carta-gruppen har utarbetat en modell i
sex steg for att flata ihop olika kulturer:

Steg 1
Forsta siardragen bade i den egna kulturen
och den frimmande.

Steg 2
Faststill vad slags anpassning som beho-
ver goras.

Steg 3

Informera och utbilda.

Steg 4

Skapa symboler (rutiner, klider, logoty-
pe) for den géllande kulturen.

Steg 5
Besok varandra. Tata personliga kontakter
ar viktiga for overforing av virderingar

och kultur. For att uppna bista forstaelse
maste man moétas bade pa borta- och hem-
maplan.

Steg 6
Lyssna och f6lj upp. Var uthallig och kon-
sekvent.

(Kéllor: ’Finland levererar’ nr 2 1991, ar-

tikel av Ulla Mogestad; Eskilstuna-
Kuriren;  Personally  Yours;  SAF-
tidningen)

Redaktionskommittén ber att fa

tillonska alla

God _Jul och Gott Nyt Ar
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rianter pi griaddlimpan genom tillsats av
bl a paprika eller graslok. Pa senare tid ut-
gor pizzaosten en stor del av var produk-
tionsvolym.

Vi marknadsfor sjdlva vara produkter och |

ar i stort sett rikstdckande. Var ambition dr

att satsa pi produkter med god kvalitetoch | :
en snabb service till vdra kunder och vihar |

pa sd sitt byggt upp en nisch.

”Utan osten vore Du ej den Du ér,
tank pd att det dock gives en
kostens treenighet som ar
grundvalen for all kultur,

Brodet, Vinet och inte minst Osten”’.

Cheese pa Er!
Stig Carlsson

Milby Tryckeri AB - 1992



